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Durchfiihrungsprotokoll Whistleblowing
Durchfithrungsprotokoll gemaf} Gesetzesdekret Nr. 24 vom 10. Mirz 2023 zur ,,Umsetzung der Richtlinie (EU)
2019/1937 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Personen, die
Verstof3e gegen das Unionsrecht melden, und zu den Bestimmungen iiber den Schutz von Personen, die Verstof3e
gegen nationale Rechtsvorschriften melden®.
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ABSCHNITT I

1. SACHLICHER ANWENDUNGSBEREICH

Das Gesetzesdekret 24/2023 (im Folgenden ,Dekret“) regelt den Schutz von Personen, die Verstéfde gegen nationales
oder EU-Recht melden, die dem offentlichen Interesse oder der Integritat der 6ffentlichen Verwaltung oder einer privaten
Einrichtung schaden und von denen sie im Rahmen eines 6ffentlichen oder privaten Beschaftigungsverhaltnisses Kenntnis
erlangt haben.
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1.1 Die gemeldeten Verstofle

Gemaf3 art. 2 des Dekrets sind ,Verstofde Verhaltensweisen, Handlungen oder Unterlassungen, die dem o6ffentlichen
Interesse oder der Integritdt der 6ffentlichen Verwaltung oder der privaten Einrichtung schaden und die in einer der
folgenden Fallgruppen fallen:

1.

2.

verwaltungsrechtliche, buchhalterische, zivilrechtliche oder strafrechtliche Verstdf3e, die nicht unter die Punkte 3), 4), 5)
und 6) fallen;

rechtswidrige Verhalten im Sinne des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 oder VerstdBe gegen die darin vorgesehenen
Organisations- und Verwaltungsmodelle, die nicht unter die Nummern 3), 4), 5) und 6) fallen;

Straftaten, die in den Anwendungsbereich der im Anhang des Dekrets genannten Rechtsakte der Européischen Union oder
der nationalen Rechtsakte fallen, die die Umsetzung der im Anhang der Richtlinie (EU) 2019/1937 genannten Rechtsakte
der Européischen Union darstellen, auch wenn sie nicht im Anhang des Dekrets aufgefiihrt sind, die folgende Bereiche
betreffen: offentliches Auftragswesen; Finanzdienstleistungen, -produkte und -miérkte sowie Verhinderung von
Geldwiische und Terrorismusfinanzierung; Produktsicherheit und Einhaltung von Vorschriften zur
Produktsicherheit; Verkehrssicherheit; Umweltschutz; Strahlenschutz und nukleare Sicherheit; Lebensmittel-
und Futtermittelsicherheit sowie Tiergesundheit und Tierschutz; éffentliche Gesundheit; Verbraucherschutz;
Schutz der Privatsphire und Datenschutz sowie Sicherheit von Netzen und Informationssystemen;

gegen die finanziellen Interessen der Union gerichtete Handlungen oder Unterlassungen im Sinne von Artikel 325 AEUV,
die im einschldgigen abgeleiteten Recht der Europdischen Union aufgefiihrt sind;

Handlungen oder Unterlassungen, die den Binnenmarkt im Sinne von Artikel 26 Absatz 2 AEUV betreffen, einschliefSlich
VerstoBBen gegen die Wettbewerbsregeln und die Regeln fiir staatliche Beihilfen der Europdischen Union, sowie Verstof3e
gegen den Binnenmarkt im Zusammenhang mit Handlungen, die gegen die Korperschaftssteuervorschriften versto3en,
oder Mechanismen, die darauf abzielen, einen Steuervorteil zu erlangen, der den Zweck oder das Ziel des geltenden
Korperschaftssteuerrechts vereitelt;

Handlungen oder Verhaltensweisen, die das Ziel oder den Zweck der Bestimmungen von Rechtsakten der Union in den
unter den Nummern 3, 4 und 5 genannten Bereichen vereiteln;

Mitteilungen an ANAC iiber Vergeltungsmafinahmen, die diejenigen, die Berichte, Beschwerden oder offentliche
Bekanntmachungen gemacht haben, in threm Arbeitsumfeld erlitten zu haben glauben.
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Gegenstand einer Meldung, einer 6ffentlichen Bekanntgabe oder einer Beschwerde sind Informationen iiber Verstofie,
einschliefllich eines begriindeten Verdachts, gegen nationale und EU-Rechtsvorschriften, die das o6ffentliche Interesse
oder die Integritat der 6ffentlichen Verwaltung oder der privaten Einrichtung betreffen, die innerhalb der Organisation
der Einrichtung begangen wurden, mit der der Meldende oder Hinweisgeber eine der vom Gesetzgeber in Betracht
gezogenen qualifizierten Rechtsbeziehungen hat. Die Informationen kénnen Folgendes betreffen:

1.

begangene Verstofle;

noch nicht begangene Verstofle, von denen der Whistleblower aufgrund konkreter Hinweise verniinftigerweise annimmt,
dass sie begangen werden konnten;

Elemente, die darauf abzielen, Verstofle zu verbergen (z. B. Verheimlichung oder Vernichtung von Beweisen fiir die
Begehung des Verstof3es).

1.2 Verstof3e, die nicht den Meldevorschriften unterliegen

Gemaf3 Art. 1 abs. 2 ist das Dekret in folgenden Fallen nicht anwendbar:

1.

Einwiénde, Anspriiche oder Forderungen, die mit einem personlichen Interesse der meldenden Person oder der Person, die
eine Beschwerde bei den Justiz- oder Rechnungspriifungsbehdrden einreicht, zusammenhéngen und sich ausschlieBlich
auf ihre individuellen Arbeitsverhiltnisse oder ihr 6ffentliches Beschéftigungsverhéltnis oder auf ihre Arbeit oder ihr
offentliches Beschiftigungsverhiltnis mit hierarchisch iibergeordneten Personen beziehen;

fiir Meldungen von Versto3en, die bereits durch Rechtsakte der Europdischen Union oder durch nationale Rechtsakte, die
in Teil IT des Anhangs des Dekrets aufgefiihrt sind, oder durch nationale Rechtsakte, die eine Umsetzung von Rechtsakten
der Européischen Union darstellen, die in Teil I des Anhangs der Richtlinie (EU) 2019/1937 aufgefiihrt sind, zwingend
vorgeschrieben sind, auch wenn sie nicht in Teil II des genannten Anhangs aufgefiihrt sind;

auf Berichte liber Verstof3e gegen die nationale Sicherheit sowie liber Ausschreibungen im Zusammenhang mit Aspekten
der Verteidigung oder der nationalen Sicherheit, sofern diese Aspekte nicht durch einschligiges abgeleitetes EU-Recht
abgedeckt sind;
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offenkundig unbegriindete Informationen, Informationen die bereits vollstindig 6ffentlich bekannt sind und Informationen
die ausschlieflich auf der Grundlage von Indiskretionen oder wenig zuverldssigen Geriichten erworben wurden;
UnregelmiBigkeiten bei  der  Verwaltung oder  Organisation des  Betriebs.2. PERSONLICHER
ANWENDUNGSBEREICH

2.1 Privatrechtliche Einrichtungen, die Mafinahmen zum Schutz von Whistleblowern vorbereiten und umsetzen miissen

Das Dekret sieht vor, dass privatrechtliche Einrichtungen verpflichtet sind, Schutzmafinahmen fiir Personen auszuarbeiten und
umzusetzen, die Straftaten melden oder veroffentlichen: Es handelt sich um eine breite Kategorie von Einrichtungen, die anhand
verschiedener Kriterien bestimmt werden, und zwar die Grofe der Belegschaft, die Aufnahme eines Organisations- und
Managementmodells gemifl dem Gesetzesdekret 231/2001 und die Ausiibung von Tétigkeiten in Bereichen, die unter das EU-
Recht fallen.

Die Arten von Einrichtungen des privaten Sektors, flir die die Vorschriften zum Schutz von Whistleblower gelten, sind im
Folgenden aufgefiihrt:

1.

2.

Einrichtungen, die im letzten Jahr durchschnittlich mindestens fiinfzig Arbeitnehmer mit unbefristeten oder befristeten
Arbeitsvertrigen beschéftigt haben (Art. 2, Buchstabe g, n.1);

Einrichtungen, die zwar im letzten Jahr nicht durchschnittlich mindestens fiinfzig Arbeitnehmer mit unbefristeten oder
befristeten Arbeitsvertrigen beschiftigt haben, dennoch in den Anwendungsbereich von Rechtsakten der Union (sieche
Anhang 1 Teil I.B und II des Dekrets) im Bereich der Finanzdienstleistungen, -produkte und -méirkte sowie der
Verhinderung von Geldwische und Terrorismusfinanzierung, des Umweltschutzes und der Verkehrssicherheit
fallen (Artikel 2 Absatz 1 Buchstabe ¢ Nummer 2);

Andere privatrechtliche Einrichtungen, die nicht in Artikel 2 Absatz 1 Buchstabe q) Nummer 2 vorgesehen sind, in den
Anwendungsbereich _des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 fallen und die dort vorgesehenen Organisations- und
Verwaltungsmodelle anwenden, wenn sie im letzten Jahr durchschnittlich mindestens fiinfzig Arbeitnehmer mit
unbefristeten oder befristeten Arbeitsvertrigen beschiftigt haben;

Andere privatrechtliche Einrichtungen, die nicht in Artikel 2 Absatz 1 Buchstabe q) Nummer 2 vorgesehen sind, in den
Anwendungsbereich des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 fallen und die dort vorgesehenen Organisations- und
Verwaltungsmodelle anwenden, aber im letzten Jahr durchschnittlich mindestens fiinfzig Arbeitnehmer mit
unbefristeten oder befristeten Arbeitsvertrigen nicht beschiftigt haben. Diese Einrichtungen miissen die
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Bestimmungen iiber das Whistleblowing einhalten, auch wenn sie weniger als fiinfzig Mitarbeiter beschéftigen, allerdings
nur, wenn sie die bereits in Artikel 6 des Gesetzesdekrets Nr. 231/2001 vorgesehenen Organisations- und
Verwaltungsmodelle konkret aufnehmen.

Es ist zu beachten, dass fir die Berechnung des Jahresdurchschnitts der Beschiftigten im Unternehmen des privaten
Sektors das letzte Kalenderjahr vor dem Jahr der Meldung, Veroffentlichung oder Kiindigung betrachtet werden sollte.

Die Graf & Sohne GmbH (G&S) fillt somit in den persénlichen Anwendungsbereich des Dekrets, da es sich um eine

private Einrichtung handelt, die unter der Fallgruppe n. 4) filit.
2.2 Die Whistleblower

Die Kategorien von Arbeitnehmern in der Privatwirtschaft, die unter den Schutz der neuen Vorschriften fallen, sind im
Folgenden aufgefiihrt:

1.

Arbeitnehmer der G&S, einschliefllich der Arbeitnehmer, deren Arbeitsverhiltnis unter das Gesetzesdekret Nr. 81/2015
fallt (z. B. Teilzeit-, Interims-, befristete, voriibergehende, Liefer-, Lehrlings- und Nebenarbeitsverhiltnisse), sowie
Arbeitnehmer, die Gelegenheitsdienstleistungen erbringen (deren Arbeitsverhdltnis unter Artikel 54-bis des
Gesetzesdekrets Nr. 50/2017, umgewandelt mit Anderungen durch Gesetz Nr. 96/2017, fillt);

Selbststiindige, die fiir die G&S arbeiten, einschlieBlich der in Kapitel I des Gesetzes Nr. 81/2017 genannten
Selbststindigen. Dabei handelt es sich um Arbeitnehmer, deren Arbeitsverhiltnis unter Titel III des V. Buches des ZGB
fallt, einschlieBlich der in Artikel 2222 desselben ZGB genannten Arbeitsvertrige (z. B. Selbststidndige, die geistige Berufe
ausiiben, fiir deren Ausiibung die Eintragung in besondere Register oder Listen erforderlich ist, wie Psychologen,
Architekten, Geometer usw.);

Inhaber eines Kooperationsverhiiltnisses im Sinne von Artikel 409 der Zivilprozessordnung mit der G&S, d.h.
Agentur-, Handelsvertretungs- und andere Kooperationsverhiltnisse, die zur Erbringung einer kontinuierlichen und
koordinierten Arbeit fiihren, die liberwiegend personliche Natur ist, auch wenn sie nicht untergeordneter Natur ist (z.B.
Rechtsanwilte, Ingenieure, Sozialarbeiter, die ihre Arbeit fiir ein Unternehmen des Privatsektors erbringen, indem sie
diese selbstdndig organisieren);
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Inhaber eines Kooperationsverhiltnisses im Sinne von Artikel 2 des Gesetzesdekrets Nr. 81/2015 mit der G&S.
Dabei handelt es sich um vom Auftraggeber organisierte Kooperationen in Form von ausschlieBlich personlichen und
kontinuierlichen Arbeitsleistungen, deren Erfiillungsart vom Auftraggeber auch in Bezug auf ,,Zeit und Ort der Arbeit*
organisiert wird (sog. ,,Hetero-Organisation®);

Freiberufliche Mitarbeiter und Berater, die fiir die G&S tétig sind und die in einer privilegierten Position sein konnen,
um VerstoBBe zu melden, von denen sie Zeugen sind;

Freiwillige und bezahlte oder unbezahlte Praktikanten, die bei der G&S arbeiten;

Gesellschafter, die natiirliche Personen sind und die Anteilen am Grundkapital der G&S halten;

Personen, die bei der G&S Verwaltungs-, Leitungs-, Aufsichts- oder Vertretungsfunktionen ausiiben, auch wenn
diese Funktionen lediglich de facto ausgeiibt werden. Dabei handelt es sich um Personen, die im weitesten Sinne mit
der Organisation verbunden sind, in der der VerstoB} stattfindet und in der sie bestimmte Funktionen ausiiben, auch wenn
eine reguldre Amtseinfiithrung fehlt (z. B. Mitglieder von Verwaltungsriten, auch ohne Fiihrungsposition, oder Mitglieder
von Aufsichtsgremien);

Angestellte oder Mitarbeiter, die fiir private Unternehmen tiitig sind, die Waren oder Dienstleistungen versorgen
oder Arbeiten fiir die G&S ausfiihren, die aber de facto in die oben genannten Kategorien fallen.

Dies gilt auch fiir Whistleblower, deren Arbeitsverhdltnis noch nicht begonnen hat und die wahrend des
Einstellungsgesprachs oder anderer vorvertraglicher Verhandlungen Informationen tiber Verstof3e erlangt haben, sowie
auch fiir denen die im Rahmen eines inzwischen beendeten Arbeitsverhaltnisses Kenntnis von solchen Verstof3en erlangt

haben.

Diese Mafdnahmen zum Schutz von Whistleblower sind, soweit einschlagig, auch fiir die Personen geltend, die selbst nicht
Whistleblower sind, die aber Adressaten von (auch indirekten) Vergeltungsmafinahmen sein konnen, angesichts der
eingenommene Rolle in der Meldung oder Offenlegung der Verstéfie und/oder des besonderen Verhaltnisses mit dem
Whistleblower. Im Einzelnen sind dies:

1.

Der Mittler, eine natiirliche Person, die einen Whistleblower bei dem Meldeverfahren in einem beruflichen Kontext
unterstiitzt und deren Unterstiitzung vertraulich sein sollte. Die Norm bezieht sich mit dem Begriff ,,Unterstiitzung*
auf eine Person, die den Whistleblower berit und unterstiitzt. Dariiber hinaus bezieht sich der Begriff auf eine Person, die
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im selben Arbeitsumfeld wie der Whistleblower titig ist (z. B. ein Kollege in einem anderen Biiro als dem, dem der
Whistleblower angehort, der den Whistleblower bei der Meldung auf vertraulicher Basis unterstiitzt, d. h. ohne die
erhaltenen Informationen weiterzugeben; ein Kollege, der auch den Status eines Gewerkschafters hat, wenn er den
Whistleblower in seinem Namen und in seinem Auftrag unterstiitzt, ohne seinen Gewerkschaftscode zu verwenden. Es sei
darauf hingewiesen, dass der Kollege, der dem Whistleblower unter Verwendung des Gewerkschaftskiirzels hilft, nicht
die Rolle eines Vermittlers spielt. In diesem Fall gelten weiterhin die Bestimmungen des Gesetzes Nr. 300/1970 iiber die
Anhorung von Gewerkschaftsvertretern und die Unterdriickung gewerkschaftsfeindlichen Verhaltens);

Personen die im gleichen beruflichen Kontext des Whistleblowers titig sind, oder Personen die durch ein Netzwerk
von Beziehungen mit diesen verbunden sind, da sie im gleichen beruflichen Kontext in der Gegenwart oder in der
Vergangenheit titig sind oder titig waren (z. B. Kollegen, ehemalige Kollegen, Mitarbeiter). Voraussetzung fiir die
Anwendung des Schutzes ist in diesem Fall das Bestehen einer stabilen emotionalen oder verwandtschaftlichen Beziehung
bis zum vierten Grad zum Whistleblower. Wahrend hinsichtlich der verwandtschaftlichen Beziehung, die innerhalb des
vierten Grades liegen muss, keine Zweifel bestehen, ist die Definition einer stabilen emotionalen Beziehung unsicherer:
Es wird davon ausgegangen, dass sich dieser Ausdruck in erster Linie auf diejenigen beziehen konnte, die in einer
Beziehung des Zusammenlebens mit dem Whistleblower stehen und — in Einklang mit der Ratio, den Schutz vor
Vergeltungsmallnahmen so weit wie moglich auszudehnen — wird davon ausgegangen, dass der Begriff der stabilen
affektiven Verbundenheit nicht nur als Zusammenleben im engeren Sinne verstanden werden konnte, sondern auch als
eine Beziehung affektiver Natur, die sich durch eine gewisse Stabilitdt sowohl in zeitlicher Hinsicht als auch in Bezug auf
das gemeinsame Leben auszeichnet (z. B. ein Kollege oder ehemaliger Kollege des Whistleblowers, der dennoch eine
affektive Beziehung zu ihm unterhélt, auch wenn diese nicht die Form einer gemeinsamen Wohnung hat);
Arbeitskollegen, die eine gewohnliche und gegenwiirtice Beziechung mit dem Meldenden unterhalten, d. h.
diejenigen, die im gleichen Arbeitsumfeld wie der Meldende, der Informant oder der Hinweisgeber arbeiten und eine
gewohnliche und gegenwiértige Beziehung zu dieser Person haben. Im Gegensatz zu den Personen, die sich im gleichen
Arbeitsumfeld wie der Whistleblower befinden, hat der Gesetzgeber im Falle von Mitarbeitern diejenigen vorgesehen, die
zum Zeitpunkt der Meldung mit dem Whistleblower zusammenarbeiten. Aber auch in diesen Fallen reicht es fiir die
Anwendbarkeit des Schutzes nicht aus, dass sie im gleichen Arbeitsumfeld wie der Whistleblower titig sind. Dieses
Erfordernis muss sich mit einer ,,gewdhnlichen und aktuellen* Beziehung zum Whistleblower begleiten. Die Vorschrift
bezieht sich also auf Beziehungen, die nicht nur sporadisch, gelegentlich, episodisch und ausnahmsweise bestehen,
sondern gegenwairtig, systematisch und {iber einen langeren Zeitraum hinweg bestehen und durch eine gewisse Kontinuitét
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gekennzeichnet sind, so dass eine Beziehung der ,,Gemeinsamkeit®, der Freundschaft zwischen den Parteien vorliegt. In
solchen Fillen bezieht man sich also nur auf Tétigkeiten, die in der Gegenwart ausgeiibt werden, und nicht auch auf solche

in der Vergangenheit;

4. Einrichtungen, die dem Whistleblower gehoren oder fiir die diese Person arbeitet, oder die im selben Arbeitsumfeld

wie diese Person tétig sind. Diese sind insbesondere:

1) Einrichtungen die dem Whistleblower gehoren. Dieses Merkmal muss in einem weiten Sinne ausgelegt werden; es
sind somit auch die Félle umfasst, in denen der Whistleblower Eigentiimer der Mehrheit der Anteile dieser
Einrichtung ist, der aber nicht Alleingesellschafter ist;

i1) Einrichtungen in denen der Whistleblower tétig ist, auch wenn dieser kein Gesellschafter ist (z. B. der Fall, in den
ein Angestellter eines Unternehmens, das eine Versorgungsleistung fiir eine Einrichtung erbringt, einen Verstof3
in dieser Einrichtung meldet oder verdftentlicht);

111) Einrichtungen die im selben beruflichen Kontext téitig sind wie der Whistleblower, auch wenn sie diesem nicht
gehoren, oder Einrichtungen, des offentlichen oder privaten Sektors, die keine direkte Verbindung zu dem
Whistleblower haben, weder mit Bezug auf den Eigentumsverhiltnissen noch dadurch, dass dieser dort arbeitet
oder tétig ist, sondern eine indirekte Verbindung, die sich dadurch entnehmen ldsst, dass diese Einrichtungen in
das Arbeitsumfeld des Whistleblowers fallen.

3. DIE MELDUNG

3.1 Bestandteile der Meldung

Die Meldung muss so detailliert und prazise wie moglich sein, damit die fiir die Bearbeitung von Meldungen zustandige
Person bei der G&S und bei ANAC den Sachverhalt beurteilen kann.

Insbesondere muss aus dem Bericht klar hervorgehen:
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die Identitiit des Whistleblowers, es sei denn, dass dieser eine anonym bleiben mochte (siehe Punkt 3.2);
etwaige Kontaktdaten des Whistleblowers, um vertraulich kontaktiert werden zu kdnnen;
die zeitlichen und ortlichen Umstéinde, unter denen das gemeldete Ereignis stattgefunden hat;

die Beschreibung des Sachverhalts;

die Angaben zur Person oder weitere Elemente, die die Identifizierung der Person ermdglichen, der die gemeldeten
Tatsachen zuzuordnen sind;

alle sonstigen Informationen, Bemerkungen oder Kommentare, die fiir die Uberpriifung der gemeldeten Ereignisse als
niitzlich erachtet werden konnen.
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ob es sich um einer ,,gewohnliche Meldung* oder ,,Whistleblowing* handelt, ob es sich also um eine Meldung handelt,
fiir die der Whistleblower seine ldentitdt vertraulich halten mochte und den Schutz des Dekrets in Anspruch nehmen

Es ist sinnvoll, Dokumente beizufligen, die den gemeldeten Sachverhalt nachweisen kénnen, sowie einen Hinweis auf
andere Personen, die moglicherweise Kenntnis von dem Sachverhalt haben.

3.2 Anonyme Meldung

Meldungen, bei denen die Identitdt des Whistleblowers nicht festgestellt werden kann, gelten als anonym.

Anonyme Meldungen werden, sofern sie begriindet sind, von ANAC als gewohnliche Meldungen behandelt und in diesem
Fall in ihren ,normalen” Aufsichtsverfahren beriicksichtigt. Die G&S betrachtet anonyme Meldungen, die iiber interne
Meldekanale eingehen, als gewohnliche Meldungen.

In jedem Fall kann der anonyme Whistleblower oder der anonyme und spater identifizierte Meldender, der ANAC dariiber
informiert hat, dass er Vergeltungsmafinahmen erlitten hat, den Schutz in Anspruch nehmen, den das Dekret gegen
Vergeltungsmafdnahmen gewahrleistet. Die G&S ist daher verpflichtet, die bei ihr eingehenden anonymen Meldungen
aufzuzeichnen und die entsprechenden Unterlagen nicht langer als fiinf Jahre nach Eingang der Meldung aufzubewahren,
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damit sie zuriickverfolgt werden koénnen, falls der Whistleblower ANAC dariiber informiert, dass er aufgrund dieser
anonymen Meldung oder Beschwerde Vergeltungsmafinahmen erlitten hat.

3.3 interne Meldekanile und Verwalter diesen Kanélen

Die G&S hat einen internen Kanal fiir die Ubermittlung und Verwaltung von Meldungen aktiviert. Insbesondere hat die
G&S nach Anhorung der Gewerkschaftsvertreter gemafd Artikel 51 des Gesetzesdekrets 81/2015 einen Meldekanal tiber
die Plattform ,globaleaks” eingerichtet, der iliber ein spezielles Portal auf der Website erreichbar ist. Dieser interne
Meldekanal gewahrleistet die Vertraulichkeit durch Verschliisselungsprogramme von:

1. den Whistleblower;

2. den Mittler;

3. der beteiligten oder anderweitig im Bereich der Meldung erwéhnten Person;
4. den Inhalt der Meldung und der entsprechenden Unterlagen.

Die Meldung kann auch direkt per Post an das Uberwachungsorgan zugeschickt werden, wenn es sich um eine direkte
Meldung oder um einen Antrag auf Festsetzung eines Termins innerhalb einer angemessenen Frist handelt. Auch fiir diese
Form der Meldung gelten die Schutzbestimmungen des Dekrets. Der versiegelte Umschlag mit dem Hinweis, dass es sich
um eine , Whistleblowing-Meldung“ handelt, ist zu Hinden von Frau RA Dr. Giovanna Amato, c/0 100S Studio Legale e
Tributario, Largo Adolph Kolping 2, 39100 Bozen zu senden. Auch fiir diese Form der Meldung gelten die
Schutzbestimmungen des Dekrets.

Der interne Kanal der G&S fiir die Behandlung der Meldung ist das Uberwachungsorgan der Gesellschaft, das die Meldung
gemaf den Bestimmungen des Dekrets behandelt. Insbesondere ist das Uberwachungsorgan der G&S dazu verpflichtet:

1. den Whistleblower innerhalb von sieben Tagen nach Eingang der Meldung eine Empfangsbestitigung auszustellen;
2. Gespriache mit dem Whistleblower zu unterhalten;
3. angemessene FolgemalBnahmen zu den eingegangenen Berichten zu ergreift;
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4. dem Whistleblower innerhalb von drei Monaten nach Eingang der Meldung eine Empfangsbestitigung eine Riickmeldung
zu geben.

Die ordnungsgemafie Weiterbearbeitung der Meldung setzt insbesondere voraus, dass unter Beachtung angemessener
Fristen und der Vertraulichkeit der Daten gepriift wird, ob die wesentlichen Anforderungen an die Meldung erfiillt sind,
um ihre Zuldssigkeit zu beurteilen und somit dem Whistleblower den vorgesehenen Schutz gewdhren zu konnen. Bei der
Beurteilung der oben genannten Anforderungen kann das Uberwachungsorgan die folgenden Kriterien heranziehen:

- Meldung, die zu den von der Anwendung des Dekrets ausgeschlossenen Féllen gehort (Art. 1, c. 2);

- offensichtlich unbegriindet, da keine Tatsachen vorliegen, die eine weitere Untersuchung rechtfertigen;

- festgestellter allgemeiner Inhalt der Meldung zusammen mit unangemessenen oder irrelevanten Unterlagen, die den
Sachverhalt nicht versténdlich iibermittelt.

Wenn das, was berichtet wird, nicht ausreichend dargelegt ist, kann das Uberwachungsorgan iiber den entsprechenden
Kanal oder sogar personlich, wenn der Whistleblower um ein direktes Treffen gebeten hat, zusatzliche Informationen
anfordern.

Sobald die Zulassigkeit der Meldung festgestellt wurde, beginnt das Uberwachungsorgan mit der internen Untersuchung
des gemeldeten Sachverhalts, um dessen Vorliegen zu prifen. Am Ende der Voruntersuchung muss das
Uberwachungsorgan eine Riickmeldung iiber die Folgemanahmen, die zur Weiterbearbeitung der Meldung ergriffen
wurden oder werden sollen, und die Griinde fiir die getroffene Wahl geben. Die meldende Person muss innerhalb von drei
Monaten nach dem Datum der Empfangsbestitigung oder, falls eine solche Mitteilung nicht erfolgt, innerhalb von drei
Monaten nach Ablauf der Frist von sieben Tagen nach Ubermittlung der Meldung iiber das Ergebnis der Untersuchung
informiert werden.
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3.4 Gewohnliche Meldungen oder an einer nicht zustindigen Person abgegebene Meldungen

Um von den im Dekret vorgesehenen Schutz geniefden zu konnen, muss die Meldung ausschliefilich iiber den internen
Meldekanal gemafd den Bestimmungen von Punkt 3.3 dieses Verfahrens erfolgen. Andernfalls muss die Meldung als
»2gewohnliche Meldung"“ betrachtet werden.

Wird die interne Meldung an eine andere Person als das Uberwachungsorgan der G&S abgegeben, so ist diese innerhalb
von sieben Tagen nach Erhalt an das Uberwachungsorgan weiterzuleiten und der Whistleblower iiber die Weiterleitung
zu informieren.

Es wird darauf hingewiesen, dass das Uberwachungsorgan der G&S sowie ein etwaiger Vorgesetzter, an den eine
gewohnliche Meldung gerichtet ist, diese in jeden Fall berticksichtigen und beurteilen kann, obwohl sie den
Bestimmungen des Punkt 3.3 abweicht. In dieser Konstellation unterfillt der Whistleblower jedoch nicht den
Schutzbereich des Dekrets.

3.5 Meldung von Vergeltungsmalinahmen an ANAC

Der Whistleblower kann ANAC iiber die Vergeltungsmafnahmen informieren, die er seiner Meinung nach aufgrund
seiner Meldung erlitten hat.

Zu den Personen, die der ANAC ein Verstofd melden kdénnen, gehoren auch diejenigen, die in einer qualifizierten
Verbindung mit dem Whistleblower stehen und aufgrund dieser Verbindung Vergeltungsmafdinahmen erleiden (z. B.
Vermittler, Personen im gleichen Arbeitsumfeld, Kollegen und sogar juristische Personen, wenn es sich um Einrichtungen
handelt, die dem Whistleblower oder den Einrichtungen gehoren, in denen er arbeitet, oder um Einrichtungen, die im
gleichen Arbeitsumfeld tatig sind).

Die reprasentativsten Gewerkschaftsorganisationen sind von der Moglichkeit der Meldung von etwaigen Verstof3en an
ANAC ausgeschlossen. Dies gilt unbeschadet der Tatsache, dass Gewerkschaftsvertreter als solche von der Moglichkeit
profitieren, Vergeltungsmafinahmen bei ANAC zu melden, und zwar sowohl dann, wenn diese die Folge einer Meldung
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oder einer oOffentlichen Bekanntgabe sind, die diese Gewerkschaftsvertreter in ihrer Eigenschaft als Arbeitnehmer
gemacht haben, als auch dann, wenn sie die Rolle eines Vermittlers iibernehmen, ohne das Gewerkschaftskiirzel zu
verwenden, und somit Vergeltungsmafinahmen erleiden, weil sie den Whistleblower beraten und unterstiitzt haben.

Der Whistleblower muss der ANAC objektive Elemente vorlegen, aus denen sich der Zusammenhang zwischen der
Meldung oder der 6ffentlichen Bekanntgabe und der angeblichen Vergeltung ableiten lasst.

Meldungen iiber Vergeltungsmafdnahmen sind ausschlief3lich an ANAC weiterzuleiten, damit diese die ihr
esetzlich zugewiesenen Untersuchungen durchfiihren und gegebenenfalls eine Verwaltungssanktion gegen die

verantwortliche Person verhidngen kann. Nur in diesem Fall gelten die im Dekret vorgesehenen
Schutzmafdnahmen, wie z.B. die Vertraulichkeit.

Sollte die G&S irrtiimlich Adressat einer Vergeltungsmitteilung sein, ist sie in jedem Fall verpflichtet, die Vertraulichkeit
der Identitat des Absenders zu gewahrleisten und die Mitteilung unter gleichzeitiger Benachrichtigung des Absenders an
die ANAC weiterzuleiten.

Die Modalitaten fiir die Einreichung von Berichten iiber Vergeltungsmafinahmen bei der ANAC sind in den , Leitlinien zum
Schutz von Personen, die Verstofse gegen das Unionsrecht melden, und zum Schutz von Personen, die VerstdfSe gegen nationale
Rechtsvorschriften melden - Verfahren fiir die Einreichung und Bearbeitung externer Meldungen“ geregelt, die auf der
Website der Behorde (https://www.anticorruzione.it/) abrufbar sind.

3.6 Externe Meldung an ANAC

Wenn bestimmte, im Dekret ausdriicklich vorgesehene Bedingungen erfiillt sind, kann der Meldende ANAC iiber einen
externen Meldekanal kontaktieren. ANAC ist fiir die Aktivierung und Verwaltung dieses Kanals zustdandig, wobei — auch
durch den Einsatz von Verschliisselungsinstrumenten - die Vertraulichkeit der Identitit des Whistleblowers, der
beteiligten und der in der Meldung genannten Person sowie des Inhalts der Meldung und der entsprechenden Unterlagen
gewahrleistet wird.
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der interne Kanal, obwohl dieser obligatorisch ist, nicht aktiv ist oder, wenn dieser trotz Aktivierung nicht den
Bestimmungen des Dekrets in Bezug auf die Themen und die Modalitéten fiir die Einreichung der internen Meldungen
entspricht, die die Vertraulichkeit der Identitdt des Whistleblowers und der anderen geschiitzten Personen gewéhrleistet;
der Whistleblower bereits eine interne Meldung eingereicht hat und dieser von der zusténdigen Person oder Stelle nicht
stattgegeben wurde;

der Whistleblower berechtigten Grund zu der Annahme hat (auf der Grundlage der konkreten Umstande und der tatsdchlich
verfiigbaren Informationen, also nicht auf der Grundlage blofer Schlussfolgerungen) dass, wenn er eine interne Meldung
macht: 1) dieser nicht wirksam stattgegeben wiirde; ii) das Risiko von Vergeltungsmafinahmen nach sich ziehen kdnnte;
der Whistleblower einen begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass der Versto3 eine unmittelbare oder offensichtliche
Gefahr fiir das 6ffentliche Interesse darstellen kann.

Fiir die Ubermittlung externer schriftlicher Meldungen an die ANAC muss der Whistleblower die auf der institutionellen
Website der Behorde verfiigbare Computerplattform nutzen, und den zu diesem Zweck vorbereitete Formular ausfillen.
Alternativ konnen externe Meldungen miindlich iiber einen Telefondienst mit einem von der Behorde zur Verfiigung
gestellten Operator oder auf begriindeten Antrag der Person, die die Meldung einreicht, in einem persénlichen Gesprach
innerhalb einer angemessenen Frist gemafd den auf der Website des Organs veroffentlichten Verfahren und unter
Einhaltung der von der ANAC zu diesem Thema angenommenen Leitlinien abgegeben werden. Miindliche Meldungen, die
einer Registrierung und anschliefienden Eintragung in der ANAC-Plattform bediirfen, dauern nicht langer als 15 Minuten
und kénnen nur an den Tagen und wahrend den Zeitfenstern vorgelegt werden, die vom Biiro festgelegt und durch
Veroffentlichung auf der institutionellen Website der ANAC bekannt gemacht werden.

Fir externe Meldungen an ANAC werden die Adressaten dieses Durchfiihrungsprotokolls gebeten, das Formular
»Whistleblowing - Modulo per la segnalazione di condotte illecite ai sensi del decreto legislativo n. 24 /2023 zu verwenden,
das unter folgender Adresse abrufbar ist: https://whistleblowing.anticorruzione.it/#/
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3.7 Offentliche Bekanntgabe

Die G&S weist die Adressaten dieses Durchfiihrungsprotokolls darauf hin, dass sie auch durch é6ffentliche Bekanntgabe
einen Verstofd melden konnen.

Bei der 6ffentlichen Bekanntgabe werden Informationen tiber Verstofe tiber die Presse oder elektronische Medien oder
auf andere Weise liber Verbreitungswege, die eine grofde Zahl von Menschen erreichen kdnnen (z. B. soziale Netzwerke
wie Facebook, Twitter, YouTube, Instagram), an die Offentlichkeit gebracht.

Wie fiir die in Punkt 3.6 vorgesehene Meldung muss auch die 6ffentliche Bekanntgabe von Verstéfien unter Einhaltung
der im Dekret festgelegten Bedingungen erfolgen, damit der Whistleblower in dessen Schutzbereich fallen kann. Der
Schutz wird insbesondere dann gewdhrt, wenn eine der folgenden Bedingungen zum Zeitpunkt der Veroéffentlichung
erfillt ist:

1. auf eine interne Meldung, zu der die Einrichtung nicht innerhalb der vorgeschriebenen Fristen eine Riickmeldung tiber
die geplanten oder ergriffenen Maflnahmen zur Weiterbearbeitung der Meldung gegeben hat (drei Monate ab dem Datum
der Empfangsbestitigung oder, falls eine solche nicht vorliegt, innerhalb von drei Monaten nach Ablauf der siebentégigen
Frist nach Einreichung der Meldung), eine externe Meldung an ANAC gefolgt ist, die ihrerseits nicht innerhalb einer
angemessenen Frist eine Riickmeldung gegeben hat (drei Monate oder, wenn berechtigte und begriindete Griinde
vorliegen, sechs Monate ab dem Datum der Empfangsbestitigung fiir den externen Bericht oder, falls eine solche
Mitteilung nicht erfolgt, ab dem Ablauf von sieben Tagen nach Erhalt);

2. die Person hat bereits eine externe Meldung direkt an ANAC eingereicht, die jedoch nicht innerhalb einer angemessenen
Frist auf die geplanten oder getroffenen MaBBnahmen zur Weiterbearbeitung der Meldung geantwortet hat (drei Monate ab
dem Datum der Empfangsbestitigung oder, falls eine solche nicht vorliegt, innerhalb von drei Monaten nach Ablauf der
siebentdgigen Frist nach Einreichung der Meldung);

3. die Person unmittelbar eine Offenlegung vornimmt, weil sie aufgrund verniinftiger, auf die Umstédnde des Einzelfalls
gestiitzter Griinde der Auffassung ist, dass die Verletzung eine unmittelbare oder offensichtliche Gefahr fiir das 6ffentliche
Interesse darstellen kann;

4. die Person direkt eine Offenlegung vornimmt, weil sie aufgrund verniinftiger und zuverldssiger Griinde in Anbetracht der
Umstinde des Einzelfalls glaubt, dass die externe Meldung das Risiko von Vergeltungsmafinahmen mit sich bringen oder
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nicht wirksam weiterbearbeitet werden konnte (z. B. weil sie beflirchtet, dass Beweise unterschlagen oder vernichtet
werden konnten, oder weil sie beflirchtet, dass der Empfanger der Meldung mit dem Téter in den Verstol3 beteiligt ist).

Bei einer offentlichen Bekanntgabe, bei der der Whistleblower seine Identitat freiwillig veroffentlicht, kann sich dieser
nicht auf den Vertraulichkeitsschutz berufen, unbeschadet aller anderen Formen des Schutzes, die das Dekret fiir
Whistleblowern vorsieht.

Wenn die Person hingegen Verstofde beispielsweise unter Verwendung eines Pseudonyms oder Spitznamens meldet, der
in jedem Fall keine Identifizierung zuladsst, behandelt ANAC die Meldung wie eine anonyme Meldung und achtet darauf,
dass sie zu Aufbewahrungszwecken aufgezeichnet wird, um sicherzustellen, dass der Whistleblower im Falle einer
spateren Offenlegung seiner Identitat den Schutz genief3t, der vorgesehen ist, wenn er Vergeltungsmafdnahmen mitteilt
(siehe 3.5).

3.8 Anzeige an der Justizbehorde

Die G&S weist die Adressaten dieses Durchfiihrungsprotokolls darauf hin, dass sie sich alternativ und/oder zusatzlich zur
Meldung von Fehlverhalten jederzeit an die zustandigen nationalen Justiz- und Rechnungslegungsbehérden wenden
konnen, um ein Fehlverhalten, von dem sie im Rahmen dessen Tatigkeit Kenntnis erlangt haben, zu melden.

3.9 Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Die G&S weist Whistleblowern darauf hin, dass Meldungen unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen
gesammelt und verarbeitet werden. Das Unternehmen gewahrleistet auch denselben Schutz an andere Personen, fiir die
der Schutz der Vertraulichkeit gilt, wie z.B. den Mittler, die betroffene Person und die in der Meldung genannte Person, da
diese Personen von der Verarbeitung von Daten ,Betroffen“ sind.
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Die G&S teilt mit, dass der Inhaber der Datenverarbeitung die Graf & S6hne GmbH, Kummerseestrafde 1, 39013

Moos in Passeier (BZ), Italien ist. Auf der Website der G&S sind im Bereich ,Whistleblowing“ die Informationen tiber

die Verarbeitung personenbezogener Daten verfiigbar.

Gemafd den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes und des Dekrets sind die Inhaber der Datenverarbeitung, die
Datenverarbeiter und die von der G&S mit der Verarbeitung personenbezogener Daten beauftragten Personen
verpflichtet, insbesondere die folgenden Grundprinzipien zu beachten:

Daten auf rechtméBige, korrekte und transparente Weise gegeniiber den betroffenen Personen zu verarbeiten
(,,RechtmiBigkeit, Korrektheit und Transparenz‘);

Daten nur zum Zweck der Bearbeitung und Weiterbearbeitung von Meldungen von durch das Dekret geschiitzten Personen
zu erheben (,,Zweckbindung*);

sicherzustellen, dass die Daten angemessen und relevant sind und sich auf das beschrénken, was fiir die Zwecke, fiir die
sie verarbeitet werden, erforderlich ist (,,Datenminimierung®);

sicherstellen, dass die Daten richtig sind und gegebenenfalls aktualisiert werden (,,Richtigkeit®);

die Daten in einer Form aufzubewahren, die die Identifizierung der betroffenen Personen ermoglicht, und zwar so lange,
wie es fiir die Bearbeitung der spezifischen Meldung erforderlich ist, in jedem Fall aber nicht linger als flinf Jahre ab dem
Zeitpunkt der Mitteilung des endgiiltigen Ergebnisses des Ausschreibungsverfahrens (,,Beschrinkung der
Aufbewahrung*);

die Verarbeitung in einer Weise, die eine angemessene Sicherheit der personenbezogenen Daten gewihrleistet,
einschlieBlich des Schutzes vor unbefugter oder unrechtméBiger Verarbeitung und vor unbeabsichtigtem Verlust,
unbeabsichtigter Zerstorung oder unbeabsichtigter Beschiddigung (,,Integritdit und Vertraulichkeit™) durch geeignete
technische und organisatorische MaBBinahmen. Die Anwendung von Verschliisselungsinstrumenten ist als angemessene
MafBnahme anzusehen, um das Prinzip der Integritdt und Vertraulichkeit bereits bei der Gestaltung und standardméBig
umzusetzen;

ein Modell fiir die Verwaltung des Meldeverfahrens im Einklang mit den Grundsitzen des Datenschutzes festlegen.
Insbesondere sollten diese MaBBnahmen sicherstellen, dass personenbezogene Daten nicht automatisch und ohne die
Zustimmung des Datenverantwortlichen oder eines autorisierten Subjekts einem unbegrenzten Personenkreis zuginglich
gemacht werden;
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in der Entwurfsphase des Meldekanals, also vor Beginn der Verarbeitung, ist eine Datenschutz-Folgenabschidtzung
durchzufiihren, wenn die Verarbeitung von Meldungen ein hohes Risiko fiir die Rechte und Freiheiten der betroffenen
Personen darstellen konnte. Das Ziel ist es, erforderliche technische Mafinahmen zur Vermeidung dieses Risikos zu
identifizieren und umzusetzen;

im Voraus den potenziellen Betroffenen (z. B. Meldenden, Betroffenen, Personen, die von der Meldung betroffen sind,
Unterstiitzern usw.) eine Datenschutzinformation bereitstellen, durch die Veroffentlichung von Informationsdokumenten
(z. B. iiber eine Website oder Plattform);

die Aktualisierung des Verzeichnisses der Verarbeitungstitigkeiten sicherstellen, indem es mit den Informationen im
Zusammenhang mit der Erfassung und Verwaltung von Meldungen ergénzt wird;

das Verbot der Aufzeichnung von Meldekanile gewéhrleisten;

die Aufzeichnung der Aktivititen des autorisierten Mitarbeiters im Einklang mit den SchutzmaBnahmen zum Schutz des
Whistleblowers, um einen missbriduchlichen Gebrauch von Daten im Zusammenhang mit der Meldung zu vermeiden.

Schlief3lich informiert die G&S die betroffenen oder die in der Meldung erwdhnten Personen dartiber, dass sie in Bezug
auf ihre im Rahmen der Meldung verarbeiteten personenbezogenen Daten nicht die Rechte ausiiben konnen, die das
Dekret den betroffenen Personen anerkennt (das Recht auf Zugang zu personenbezogenen Daten, das Recht auf
Berichtigung, das Recht auf Loschung oder das sogenannte Recht auf Vergessenwerden, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung, das Recht auf Dateniibertragbarkeit, das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung und das Recht auf
Beschwerde beim Datenschutzgaranten): Der Grund dafiir ist, dass die Ausiibung dieser Rechte zu einer tatsachlichen und
konkreten Beeintrachtigung des Schutzes der Vertraulichkeit der Identitat der meldenden Person fiihren kdnnte.

ABSCHNITT 1I

1. SCHUTZ DES WHISTLEBLOWERS

Das im Dekret vorgesehene System umfasst folgende Arten von Schutz:

1.

die Wahrung der Vertraulichkeit des Whistleblowers, des Mittlers, der betroffenen Person und der in der Meldung
genannten Personen;
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2. den Schutz vor Vergeltungsmaflnahmen, die von der Einrichtung aufgrund der Meldung, Veroffentlichung oder
Beschwerde ergriffen werden, und die Bedingungen fiir seine Anwendung;

3. das Verbot von Verzichtserklarungen und Transaktionen;

4. Haftungsbeschrinkungen in Bezug auf die Offenlegung und Verbreitung bestimmter Kategorien von Informationen unter
bestimmten Bedingungen;

5. die Bereitstellung von UnterstiitzungsmaBBnahmen durch Einrichtungen des Dritten Sektors, die in einer von ANAC
verdffentlichten Sonderliste aufgefiihrt sind.

1.1 Wahrung der Vertraulichkeit des Whistleblowers

In Ubereinstimmung mit den Rechtsvorschriften der fritheren Disziplin verlangt der Gesetzgeber von der Einrichtung, die
die Meldungen entgegennimmt und bearbeitet, und von ANAC, dass sie die Vertraulichkeit der Identitit des
Whistleblowers gewahrleistet. Dies geschieht auch, um zu vermeiden, dass dem Whistleblower Vergeltungsmafinahmen
ausgesetzt werden, die aufgrund der Meldung ergriffen werden kénnten. Wie in Punkt 3.9 des vorangegangenen
Abschnitts dargelegt, diirfen die Meldungen - unter Beachtung des Grundsatzes der Zweckbindung und der
Datenminimierung - nicht tUber das hinweg verwendet werden, was fiir eine angemessene Weiterbearbeitung
erforderlich ist.

Die Verpflichtung zur Wahrung der Vertraulichkeit erfordert daher, dass jede Offenlegung der Identitit des
Whistleblowers gegeniiber Personen, die nicht fiir die Entgegennahme oder Weiterbearbeitung von Meldungen

zustandig sind, immer mit der ausdriicklichen Zustimmung dieser Person erfolgen sollte.

Das Verbot, die Identitat des Whistleblowers zu veroffentlichen, bezieht sich nicht nur auf den Namen des Hinweisgebers,
sondern auch auf alle anderen Informationen oder Elemente der Meldung, einschlief3lich der dazugehorigen
Dokumentation, aus deren Offenlegung direkt oder indirekt die Identitdt des Whistleblowers abgeleitet werden kann.

Aus der Vertraulichkeitspflicht ergeben sich verschiedene Folgerungen:
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1.

die Zuriickhaltung der Meldung und der zugehdrigen Dokumentation vom Recht auf Zugang zu Verwaltungsakten gemal3
den Artikeln 22 ff. des Gesetzes 241/1990 und vom allgemeinen Biirgerzugang gemill den Artikeln 5 ff. des
gesetzesvertretenden Dekrets n. 33/2013;

die Gewahrleistung der Vertraulichkeit gilt fiir alle Phasen des Meldeverfahrens, einschlieflich der moglichen Weitergabe
von Meldungen an andere zustéindige Behorden;

die Bereitstellung angemessener Verfahren fiir die Bearbeitung von Meldungen, auch mittels computergestiitzter
Verwaltungssysteme, um die Identitit des Meldenden, den Inhalt der Meldung und die einschldgigen Unterlagen zu
schiitzen und vertraulich zu behandeln, auch durch den Einsatz von Verschliisselungsinstrumenten;

die Vertraulichkeit muss auch dann gewéhrleistet sein, wenn die Meldung {iber andere als die von der Einrichtung und
von ANAC gemil dem Dekret festgelegten Kanile erfolgt oder anderen als den zur Bearbeitung befugten und zusténdigen
Sachbearbeiter zugeht, denen die Meldung unverziiglich zu iibermitteln ist.

Der Schutz der Vertraulichkeit unterliegt zwei Ausnahmen, die im Dekret vorgesehen sind, sofern die Griinde fiir die
Offenlegung von Daten, die die Identitdt des Whistleblowers betreffen, vorher schriftlich mitgeteilt werden und dieser
vorher seine ausdriickliche Zustimmung gegeben hat. Dies ist der Fall, wenn:

1.

2.

im Rahmen eines Disziplinarverfahrens gegen den mutmaBlichen Verursacher des gemeldeten Verhaltens ist die Identitét
des Whistleblowers fiir die Verteidigung der Person, der das Disziplinarvergehen zur Last gelegt wird, unerldsslich;

bei internen und externen Meldeverfahren die Offenlegung der Identitit des Whistleblowers auch fiir die Verteidigung der
betroffenen Person unerldsslich ist.

1.2 Schutz vor etwaige Vergeltungsmaflinahmen

Das Dekret sieht zum Schutz des Whistleblowers das Verbot von Vergeltungsmafinahmen vor, die definiert werden als
,jede Handlung oder Unterlassung, auch wenn sie nur versucht oder angedroht wird, die als Folge des

Whistleblowing, der Anzeige an die Justiz- oder Rechnungslegungsbehérden oder der 6ffentlichen Bekanntgabe
erfolgt und dem Whistleblower oder der Person, die die Meldung macht, unmittelbar oder mittelbar einen
ungerechtfertigten Schaden zufiigt oder zufiigen kann“.
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Dies ist eine weit gefasste Definition des Begriffs der Vergeltung, die sowohl aus Handlungen oder Mafdnahmen als auch
aus Verhaltensweisen oder Unterlassungen bestehen kann, die im Arbeitskontext stattfinden und den geschiitzten
Personen Schaden zufiigen. Vergeltungsmafdnahmen, die ,nur versucht oder angedroht” werden, sind ebenfalls relevant.

Nach dem Dekret sind als Vergeltungsmafinahmen zu beurteilen:

Entlassung, Suspendierung oder gleichwertige Ma3nahmen,;

Riickstufung oder Nicht-Beforderung;

Anderung der Aufgaben, des Arbeitsortes, Gehaltskiirzung, Anderung der Arbeitszeit;

Aussetzung der Schulung oder jegliche Einschrinkung des Zugangs zu dieser;

negative Bewertungen oder negative Referenzen;

Verhdngung disziplinarischer MaBBnahmen oder anderer Sanktionen, auch finanzieller Art;

Zwang, Einschiichterung, Belistigung oder soziale Achtung;

Diskriminierung oder anderweitige benachteiligende Behandlung;

Nichtumwandlung eines befristeten Arbeitsvertrags in einen unbefristeten Vertrag, wenn der Arbeitnehmer eine legitime

Erwartung an diese Umwandlung hatte;

10. Nichtverldngerung oder vorzeitige Beendigung eines befristeten Arbeitsvertrags;

11. Schiaden, auch an der Reputation der Person, insbesondere in sozialen Medien, oder wirtschaftliche oder finanzielle
Vorurteile, einschlielich Verlust von wirtschaftlichen Moglichkeiten und Einkommensverlust;

12. Aufnahme in unangemessene Listen aufgrund einer formellen oder informellen sektoralen oder industriellen
Vereinbarung, die es der Person moglicherweise unmoglich macht, zukiinftig in der Branche oder Industrie eine
Beschiftigung zu finden;

13. Vorzeitige Beendigung oder Stornierung eines Liefervertrags fiir Waren oder Dienstleistungen;

14. Wiederruf einer Lizenz oder Erlaubnis;

15. Aufforderung zur Unterwerfung unter psychiatrische oder medizinische Untersuchungen.

A AR i

Zusatzlich zu den ausdriicklich im Dekret genannten Tatbestinden kann es sich laut ANAC ebenfalls um
Vergeltungsmafdnahmen handeln, wenn:
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1. die Behauptung von Ergebnissen, die in der angegebenen Art und Weise und innerhalb des angegebenen Zeitrahmens
unmdglich zu erreichen sind;

eine kiinstlich negative Leistungsbewertung;

eine ungerechtfertigte Riicknahme von Ernennungen,;

eine ungerechtfertigte Nichtvergabe von Auftragen mit gleichzeitiger Zuweisung an eine andere Person;

die wiederholte Ablehnung von Antrégen (z. B. auf Urlaub, Freistellung);

eine ungerechtfertigte Aussetzung von Patenten, Lizenzen usw.

AN

Schlief3lich wird noch einmal darauf hingewiesen, dass ein enger Zusammenhang zwischen der Meldung und dem von
dem Whistleblower direkt oder indirekt erlittenen nachteiligen Verhalten bestehen muss, damit eine
Vergeltungsmafinahme vorliegt und die Person folglich in den Schutzbereich des Dekrets fallen kann.

1.3 Das Verbot von Verzichtserklirungen und Transaktionen

Das Dekret verbietet generell den Verzicht auf die darin vorgesehenen Rechte und Rechtsbehelfe sowie Vergleiche, die
nicht in einen geschiitzten Gerichtsstand geschlossen werden.

Daraus folgt, dass ein vollstandiger oder teilweiser Verzicht oder Vergleich (z. B. aufgrund von Vereinbarungen oder
anderen vertraglichen Bedingungen) in Bezug auf das Recht, Meldungen, 6ffentliche Bekanntmachungen oder Anzeigen
gemafd dem Gesetz vorzunehmen, von vornherein ungiiltig ist.

Ebenso ist es unzuldssig, von dem Informanten und anderen geschiitzten Personen zu verlangen, dass sie sich selbst der
Moglichkeit des Zugangs zu den ihnen zustehenden Schutzmafinahmen (Schutz der Vertraulichkeit, Schutz vor
Vergeltungsmafdnahmen aufgrund der Meldung, der offentlichen Bekanntgabe oder des Whistleblowing oder
Beschrankung der Haftung aufgrund der Meldung, der Bekanntgabe oder des Whistleblowing, wenn die Voraussetzungen
erfiillt sind) berauben.
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Es sei jedoch darauf hingewiesen, dass dies nicht fiir Verzichtserklarungen und Vergleiche gilt, die in geschiitzten
Standorten (Gericht, Gewerkschaft, Verwaltung) unterzeichnet werden. Der Whistleblower und andere geschiitzte
Personen konnen tatsachlich giiltigerweise auf ihre Rechte und Schutzmaf3nahmen verzichten oder diese Gegenstande
einer Transaktion machen, wenn dies vor einem Richter geschieht, im Anschluss an einen obligatorischen
Vermittlungsversuch oder im Rahmen von Mediations- wund Schlichtungsvereinbarungen, die von
Gewerkschaftsorganisationen erstellt wurden.

1.4 Voraussetzungen fiir die Anwendung des Schutzes vor Vergeltungsmalinahmen
Der Schutzbereich des Dekrets eroffnet sich, wenn:

1. Whistleblower auch unter Beriicksichtigung der Umsténde des konkreten Falles und der zum Zeitpunkt der Meldung,
Veroftentlichung oder Anzeige verfiigbaren Daten verniinftigerweise davon ausgehen konnen, dass die Informationen
iiber die gemeldeten, verdffentlichten oder angeprangerten Versto3e wahr sind. BloBe Vermutungen oder Geriichte sowie
offentlich zugingliche Nachrichten reichen nicht aus;

2. die Tatsache, dass der Whistleblower Informationen liber Ereignissen gemeldet oder veroffentlicht hat, die er fiir richtig
hielt, die dennoch nicht stattgefunden haben und/oder die Identitdt dessen Autoren nicht sicher ist, oder auch wenn diese
Ungenau aufgrund eines echten Irrtums sind, ist unerheblich und féllt dementsprechend nicht in den Schutzbereich des
Dekretes;

3. ebenso hat der Whistleblower Anspruch auf Schutz, wenn er auf der Grundlage wohlbegriindeter Anlédsse gehandelt hat,
sodass er/sie verniinftigerweise annehmen konnte, dass die Informationen iiber die gemeldeten oder verdffentlichten
VerstoBe in den Bereich der vom Gesetzgeber verfolgten Straftaten fallen (s. § 2. objektiver Anwendungsbereich);

4. die Meldung oder 6ffentliche Bekanntgabe muss in der im Dekret festgelegten Form erfolgen, wobei der Whistleblower
ausdriicklich darauf hinweisen muss, dass es sich um eine ,,Whistleblowing-Meldung* handelt;

5. es muss ein enger Zusammenhang zwischen der Meldung, oder der 6ffentlichen Bekanntgabe, und dem nachteiligen
Verhalten/Handlung/Unterlassen bestehen, das/die den Whistleblower direkt oder indirekt erlitten hat, damit dies als
Vergeltungsmalinahme betrachtet werden kann und die Person folglich in den Schutzbereich der Norm unterfallen kann.
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1.5 Schutz vor VergeltungsmafSinahmen

Angebliche Vergeltungsmaféinahmen, auch wenn sie nur versucht oder angedroht werden, miissen ausschlief3lich der
ANAC gemeldet werden, die zu untersuchen hat, ob diese eine Folge der Meldung oder der 6ffentlichen Bekanntgabe sind.

Der Gesetzgeber hat eine Beweislastumkehr vorgesehen, indem er festgelegt hat, dass in den Fallen, in denen die Person
nachweist, dass sie eine Meldung oder offentliche Bekanntgabe gemacht hat und infolgedessen Vergeltungsmafsnahmen
erlitten hat, die Beweislast bei der Person liegt, die solche Vergeltungsmafinahmen ergriffen und durchgefiihrt hat. Diese
muss also nachweisen, dass die ergriffene Mafdnahme in keinem Zusammenhang mit der Meldung oder o6ffentlichen
Bekanntgabe steht.

Es ist zu beachten, dass nicht alle Personen, die vor Vergeltungsmafinahmen geschiitzt sind, von der Umkehr der
Beweislast profitieren konnen. Der Gesetzgeber hat diesen Vorteil namlich fiir bestimmte Personen ausgeschlossen, die
eine qualifizierte Verbindung mit dem Whistleblower haben und aufgrund dieser Verbindung Vergeltungsmafnahmen
erleiden konnten. Dabei handelt es sich um Mittler, Personen, die im gleichen Arbeitsumfeld tatig sind, Mitarbeiter und
sogar juristische Personen, wenn es sich um Einrichtungen handelt, die dem Whistleblower gehoren, oder um
Einrichtungen, in denen der Whistleblower tatig ist, oder um Einrichtungen, die im gleichen Arbeitsumfeld titig sind. Die
Beweislast liegt also bei all diesen Personen, wenn sie sich liber Vergeltungsmafdnahmen oder Schaden beschweren.

Stellt die Behorde den Vergeltungscharakter von Handlungen, Mafdnahmen, Verhaltensweisen oder

Unterlassungen fest, die von éffentlichen oder privaten Stellen vorgenommen oder auch nur versucht oder
angedroht wurden, so sind diese fiir nichtig zu erkldaren und mit einer Verwaltungssanktion in Héhe von 10.000

bis 50.000 EUR zu verhdngen.

Es obliegt der Justizbehorde (ordentlicher Richter) alle erforderlichen Mafdnahmen, auch vorlaufige, zu ergreifen, um den
Schutz der geltend gemachten subjektiven Rechtslage sicherzustellen und zu gewdhrleisten, einschlief3lich
Schadensersatz, Wiedereinstellung am Arbeitsplatz, Anordnung der Unterlassung des Verhaltens, das gegen das Verbot
der Vergeltung verstof3t, und Feststellung der Nichtigkeit der getroffenen Mafdnahmen.
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1.6 Haftungsbeschrinkungen fiir Whistleblower

Der Schutz, den die Vorschriften Whistleblowern gewahren, umfasst auch Haftungsbeschrankungen in Bezug auf die
Offenlegung und Verbreitung bestimmter Kategorien von Informationen. Diese Beschrankungen gelten unter bestimmten
Bedingungen, ohne dass die straf-, zivil- und verwaltungsrechtliche Folgen eintreten, die sonst eintreten wiirden.

Die vorgesehene Befreiung gilt jedoch nur, wenn zwei Bedingungen erfiillt sind:

1. dass zum Zeitpunkt der Offenlegung oder Verbreitung hinreichende Griinde fiir die Annahme bestehen, dass die
Informationen zur Aufdeckung der Rechtsverletzung erforderlich sind. Die Person muss also verniinftigerweise (und nicht
aufgrund bloBer Schlussfolgerungen) davon ausgehen, dass die Informationen offengelegt werden miissen, weil sie fiir
die Aufdeckung des VerstoRes unerlédsslich sind, und zwar unter Ausschluss tliberfliissiger Informationen, und nicht aus
anderen Griinden (z. B. Klatsch, Rache, opportunistische oder skandalose Zwecke);

2. dass die Meldung in Ubereinstimmung mit den im Dekret festgelegten Bedingungen erfolgt ist, um den Schutzbereich des
Dekrets zu er6ffnen (fundierter Grund zu der Annahme, dass die Informationen tiber die Verstof3e wahr sind und in den
Bereich der meldepflichtigen Verstof3e fallen, interne und externe Meldungen, offentliche Bekanntgaben, die in
Ubereinstimmung mit den in Kapitel IT des Dekrets festgelegten Bedingungen erfolgen).

Beide Bedingungen miissen erfiillt sein, um die Haftung auszuschliefden. Sind diese Bedingungen erfiillt, werden
Whistleblower nicht zivil-, straf-, verwaltungs- oder disziplinarrechtlich zur Verantwortung gezogen.

1.7 Straftaten, die nicht begangen werden konnen, wenn die Ausnahmeregelung in Fillen der Verbreitung von
Informationen greift

Die Strafbarkeit und jede andere Haftungsform, einschliefdlich der zivil-, verwaltungs- und disziplinarrechtlichen Haftung,
ist im Falle der Enthiillung von Informationen, die unter die Geheimhaltungspflicht fallen, ausgeschlossen. Im
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erlduternden Bericht des Dekrets wird prazisiert, dass dies insbesondere Amts-, Berufs-, Wissenschafts- und
Betriebsgeheimnisse (Artikeln 326, 622, 623 StGB) sowie die Verletzung der Treuepflicht (Artikel 2105 ZGB) betrifft.

1.8 RechtméfBiger/unrechtmifiger Zugang zu den gemeldeten Informationen oder den sie enthaltenden Dokumenten

Die durch das Dekret geschiitzte Einrichtung oder Person haftet nicht, auch nicht zivilrechtlich oder verwaltungsrechtlich,
fiir die Beschaffung von oder den Zugang zu Informationen tiber Verstiofie, sofern eine solche Beschaffung nicht ,,an sich”
schon eine Straftat darstellt.

Die Haftungsbefreiung greift also, wenn der Erwerb von Informationen oder der Zugang zu Dokumenten rechtmafig
erfolgt ist. Wurde der Zugang zu Informationen oder Dokumenten durch eine Straftat erlangt, z. B. durch unbefugten
Zugang oder Hacking, greift der Haftungsausschluss nicht, sondern es bleibt die strafrechtliche Haftung bestehen und jede
andere Haftung, einschliefdlich der zivil-, verwaltungs- und disziplinarrechtlichen Haftung fiir die Einrichtung oder
Person, die durch das italienische Recht geregelt ist.

1.9 Voraussetzungen die fiir die Befreiung fiir Verhaltensweisen, Handlungen oder Unterlassungen gelten

Die Strafbarkeit und jede andere Form der zivil-, verwaltungs- oder disziplinarrechtlichen Haftung entfallt auch fiir die
Handlungen oder Unterlassungen der Einrichtung oder Person, wenn sie mit der Meldung zusammenhangen und fiir die
Aufdeckung des Verstofies unbedingt erforderlich sind.

Um nicht haftbar gemacht werden zu kénnen, muss daher zunachst ein enger Zusammenhang zwischen der Meldung und
dem, was getan oder unterlassen wurde, bestehen. Aufderdem muss die Vornahme der Handlungen, Verhaltensweisen
oder Unterlassungen fiir das Entstehen des Verstofies unbedingt erforderlich und somit nicht tiberfliissig sein.
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1.10 Unterstiitzende Mallnahmen
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Um den Schutz des Whistleblowers weiter zu starken, sieht das Dekret die Mdéglichkeit vor, dass ANAC Vereinbarungen
mit Einrichtungen des Dritten Sektors trifft, damit diese dem Whistleblower Unterstiitzungsmafinahmen anbieten.
Insbesondere bieten diese Einrichtungen, die in einer speziellen Liste aufgefiihrt sind, die von ANAC auf ihrer
institutionellen Website veréffentlicht wird, kostenlose Unterstiitzung und Beratung iiber:

- Meldungsmodalititen;

- den Schutz vor Vergeltungsmafinahmen, der durch nationale und EU-Rechtsvorschriften anerkannt wird,

- die Rechte der betroffenen Person;

- die Bedingungen fiir den Zugang zur Prozesskostenhilfe.

2. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Das in diesem operationellen Protokoll beschriebene Verfahren fiir die Meldung von Verstofden sowie die Schutzprofile
des Whistleblowers konnen in Zukunft tiberarbeitet werden, wenn:

- es organisatorische Verdnderungen in der Verwaltung des Meldekanals gibt;
- die geltenden Rechtsvorschriften geédndert werden;
- ANAC neue Mallnahmen erlésst, die angepasst werden miissen.
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